以下是论坛里小型版常见问题的一些收集,由于时间仓促,内容有些混乱,希望系统管理员能得到少少的帮助,如有错漏,敬请同行指教、校正。我们的邮箱是ilasvip@126.com

ilass问题

----------------------------------------

有一个用户名登录，小型版所有的统计都不行，提示“无法打开系统参数库，返回407！”，其它用户登录就可以啊，怪了，什么问题，如何处理？

让所有人退出系统,先做个备份.

把ILASS中的DATABASE里的文件夹都删了,注意是"文件夹",不要删文件.然后你进操作员管理看这个用户名的序号是多少,比如是00005,退出.然后进数据库管理员点

打开库,选ilas_acq05.db,把左边屏出现的列表都勾选上,然后点重组.再试看还报不报错.

--------------------------------------------------------

我馆已取得永久使用权限，但今天登录系统却提示“非法用户=-25005 ”，为什么？难道上次给我馆的不是永久权限？ 
我刚才把上次的三个文件重新复制粘贴一次又可用了

-----------------------------------------------------

我把卡片的纸张设置得跟卡片大小一致，然后 一张一张输出，本想将纸张设得长些，连续打印的，但在最下面的条形码和社科（2）这两个地方会出现裂缝！不知

有没人知道？要怎么设置才可以连续打印呢？谢谢！

我们可以交流一下。首先，你要把卡片底版尺寸设得和卡片尺寸一样大。再在打印机中设置了，这时你要选自定义纸张尺寸，在选纸张宽度和卡片宽度一样大，或稍大一点，因你使用的是连续纸打印，这时长度你可任意设置了（但不能超过打印机的最长尺寸），设置好以后，你可以打印一些卡片来检验一下，如可以就行了

------------------------------------------------------------------

我要如何去下载种次号形成工具，又如何将种次号重新形成？ 
先把原系统整个备份一下!

主页上的下载中心标签看到了吧,点击进去,找到小型版的下载区,最下面有产生种次号工具outkindno.exe,点右键目标另存为,找个地方保存下来,比如放在桌面上,所有人都不得使用ILASS,双击这个可执行程序,注意一下它形成的文件存的位置和文件名,就可以开始形成了,然后在硬盘上找到这个文本文件.进系统种次号库维护里上面有接收按扭,选这个文件把它接收进去就行了.注意一下种次号分区,相应的数据接收到相应的区里别搞错了.

为保证不出问题,可以使用一个新的种次号库来接收数据.先把现在的种次号库改名.再从光盘上把ILASS_KIN.DAT考回来,重组一下再接收

----------------------------------------------------

责任者检索字段取200F行吗?

责任者检索字段取的是701 @a 等 7字段,不是200 @f 呀,如果想检索200f 可以通过修改ILAS_ACQ.DB,ILAS_BIB.DB文件来实现 ,找到AUTHOR 那一行,把200f 加在里面就行了.

----------------------------------------------------------------

如何升级小型版 

1、备份好原系统数据。（最好是备到其他盘上）

2、安装新的系统。（用光盘安装）

3、进入新系统，将三个MCRC字段参数输出。（依次起名：1、2、3）

4、将老系统database中的*.dat比新系统中的*.dat文件大的文件拷到新系统里。

  即：如果老系统*.dat>新系统*.dat,则老COPY到新。（查看时选详细资料能看到文

  件大小）

5、重组数据库，双击运行ctrbld.exe,输入ilas_sys.db，一直Y下去。

6、进入新系统，将MAER重新接收。（三个，分别是MARC参数，期刊MARC字段参数，

  图书MARC字段参数  即上面的1、2、3）

7、老系统的LOG拷到新系统下。

8、双击运行changestate。（记录号0到999999999999点开始即可）\
我的小型版是2000年版的，通过和深图联系，光盘收到了，就开始按说明升级，我将我的升级一步步写下来，现在出现的问题是，无法打开参考数据库，不能看到原有的书证号，也就是读者管理中的书证无法读取。无法进行任何统计项目。

1、备份好原系统数据。
2、安装新的系统
3、进入新系统，将三个MCRC字段参数输出
4、将新系统的detadase重命名为datadase.new，将老系统下的datadase目录COPY到新的ILASS目录下
5、将新系统下的ilass/database.new中的ilass_rese.*,ilass_photo.*,ilass_pin.*
文件拷入到 ilass/database中
6、重组所有数据库：点“开始－运行，用：c:\ilass\databass\ctrbld.exe 其后输入要重组的数据库。比如：c:\ilass\databass\ctrbld.exe ilas_acq.db 回车
弹出MSDOS窗口，每重组一个数据库时，会提示Y或N，输入Y，回车等窗口关闭后，重复以上
我分别重组了：ilas_acq.db,ilas_sys.db,ilas_dir.db,ilas_ser.db
7,把datadase没有，database.new下存在的所有文件COPY到DATAbase目录下
8，进入新系统，将MAER重新接收(三个，分别是MARC参数，期刊MARC字段参数，图书MARC字段参数。
做这到一步后，我将老系统的LOG目录COPY到新系统下
9，运行changestate

数据库批处理里的书目记录批处理还是无法完全打开，出现一部份后就无法响应了。删除注册表内一切相关键值和重装系统、重升级ILASS也无济于事。

到ilass\database里面，把ilasapp.dat和ilasapp.idx删了重建，或者到光盘上直接取这两文件复盖即可

--------------------------------------------------------

无法进入ilas,许多统计项都无法使用，如读者借阅统计提示：当前参数正被他人修改或锁表已满，Ret=-1 或Ret=2 

读者借阅统计出现如述情况时，退出程序再进试试，如还不行就查看ilass/lib/IlasLockf文件，正常的此文件里面都是*号，若有其他数字或者字母，删之，然后再补上相应位数的*

----------------------------------------

我馆的网络查询功能在查询馆藏图书信息时可显示有关资料，但查询馆藏过刊资料时却只能显示命中记录数，无法显示详细资料表格。请问各位大虾，是否遇到过这种情况，应该如何处理？

是Apache的版本不对,你在网上找一个server版的把以前装的那个卸掉把这个装上就应该可以了.Apache 1.3.27安装之后会出现一个表格让你填,有SERVERNAME..等,

有没有填成你自已服务器的IP呀?然后把它的START放在启动里面,每次启动都让它也同时启动起来,WEB才能用.

-------------------------------------------------------

有一个用户名登录，小型版所有的统计都不行，提示“无法打开系统参数库，返回407！”，其它用户登录就可以啊，怪了，什么问题，如何处理？

让所有人退出系统,先做个备份.

把ILASS中的DATABASE里的文件夹都删了,注意是"文件夹",不要删文件.然后你进操作员管理看这个用户名的序号是多少,比如是00005,退出.然后进数据库管理员点

打开库,选ilas_acq05.db,把左边屏出现的列表都勾选上,然后点重组.再试看还报不报错.

------------------------------------------------------------------------

问题：如果用户在客户机上输入用户名和密码之后，出现“非法用户提示，返回-25003”的字样时，如何解答？

   答：如果出现以上问题，一般从检查一下ILASS.ini文件的设置是否有错方面着手。

   首先，将服务器上的ILASS.ini设置进行有效改变。如本校服务器ILASS的安装驱动器为D盘，因此，服务器上的ILASS.ini必须写入命令为：

  [system]

  ilaspath=d:\ilass

  localpath=d:\ilass

  其次，将客户机上ILASS.ini设置进行有效改变。如本校客户机ILASS的安装驱动器为C盘，而且，比如本校的图书馆服务器与客户机采用小型内部局域网结构，网络工作组名为：ilas,客户端进入windows网络时，密码须输入001，在客户机上，右键单击“我的电脑”，选择映射网络驱动器时，选择了P：盘符代号。基于以上

操作，客户机上的ILASS.ini必须写入命令为：

  [system]

  ilaspath=P:

  localpath=c:\ilass

  再者，以上两个ilass.ini必须分别安装在各自操作系统的目录下，如我校客户机上C盘符中安装的操作系统是win98，则ilass.ini保存在c:\windows下；服务器

采用的是win2000,安装在c:盘符，则ilass.ini保存在c:\winnt下。文件内容根据以上说明进行改变。

  第四，服务器与客户机的TCP/IP协议的属性相关网络参数必须遵守内部局域网的一些共同约定。

  最后也可能是加密串过期了！

-------------------------------------------------------------------------------------

现我有一批中文数据（带馆藏9字段），想通过数据接口的接入MARC数据直接导到数据库中。不做任何修改，不知是否可以？如果可以导入数据，在导入时有没有什么注意点？

批数据是专门针对你们馆做的吗?不做改动好像不行吧?种次号呢.难道也不做?注意数据的馆藏地点和你们的馆藏地点要对应上.要接入馆藏还得把格式设计好,要设馆藏地点.流通类型.还有条码号.哦还有分编类型.

 ---------------------------------------------------------------------

从网上ilas小型版下载专区下载得新系统数据，要如何更新系统文件和数据库文件？

是不是用新的全部覆盖掉旧的，只留下Databaes和log不覆盖？还是把Databaes和log直接拷到新的系统文件替换完就行了？ 什么叫重组数据库？那执行哪一个程序才能重组？

二00一年八月以后的版本就直接更新,用网上下载的新程序复盖旧的,你就把下载的文件夹的东西拷贝到旧的对应的文件夹里就行了,log就不用更新了,保留原来的database你就把新的.db文件拷进去.注意要先做备份,更新完重组,双击database中的ctrbld.exe输入ilas_sys.db回车，一直Y下去。

----------------------------------------------------------------------

有一本书，既能借出又能还回，现在发现它的MARC数据有点问题，想到采编去修改它，结果是用任何途径（条码，题名，ISBN。。。。。）都找不到数据，真的好奇怪呀，是什么问题啊，请各位高手帮帮忙！

估计是有人在书目库维护里把这条的MARC删了,又没删馆藏造成的,重新做一遍喽.

--------------------------------------------------------------------------------

我在录入卡片时，有一些书的国际标准书号，该小系统不能反映出来，如大众文艺出版社，光明日报社，海南出版社等。。。。。特别是一些如7-80039，就是以开头的一些都不能把出版社地址反映出来，这是不是他们这些出版社的地址在做系统时就没有被输入进去，现在要升级或下载补丁？

这是你机构库里没有这些出版社的记录,可以自已手工增补,一些你们经常用到的都可以加到里面去,我们也没有,出盘时只带了一些常见的.

-------------------------------------------------------------------

我用简单编目格式双屏，怎么修改字段设定？

在LIB里面的SimpleEditor_A这个文件,自己修改

------------------------------------------------------------

我馆的ILAS小型版是1999年买的，2002年贵公司派人送了个新版本过来，总的算起来用了好几年了，最近才发现用责任者检索不到数据，在采编里不行，在公共检索里也不行。我们录入数据用的简单著录格式，系统自动生成的MARC数据里也有200@f字段，但就是用责任者检索不到，请问是那个地方出了什么问题了？
责任者检索字段取的是701 @a 等 7字段,不是200 @f 呀,如果想检索200f 可以通过修改ILAS_ACQ.DB,ILAS_BIB.DB文件来实现 ,找到AUTHOR 那一行,把200f 加在里面就行了.

--------------------------------------------------------------------------------------

在做总括登记时，总是提示清空排序库出错，该如何解决

把DATABASE下面的文件夹删掉,注意是文件夹黄色的.再把BAK下面的东西全删掉.

-------------------------------------------------------------------------------

ILAS(小型版）的用户。今天不知是什么原因我们不能打开系统参数库。对话框显示返回=102，是什么意思？

102是找不着.db文件,数据库里你们删过文件吧?和备份对对,看少哪个文件拷回来吧.

----------------------------------------------------------------------------------

小型版在web发布查询可以用apache services?

请问你购买了apache么？如果购买了请安下面的方法做：

Web安装说明：

1．将c盘ilass下web文件夹中的apache_1_3_9_win32.Exe可执行文件，安装apache

2．Apache安装完成后，

（1）web文件夹中cgi_bin目录下的文件拷至路径c:\Pogram Fies\Apache Group中的cgi_bin目录下

（2）web文件夹中html目录下的文件拷至路径c:\Pogram Fies\Apache Group中的htdocs目录下

（3）web文件夹中icons目录下的文件拷至路径c:\Pogram Fies\Apache Group中的icons目录下

（4）web文件夹中lib目录下的文件拷至路径c:\Pogram Fies\Apache Group中的logs目录下。

（5）修改c:\Pogram Fies\Apache Group\conf中的httpd．conf文件，将# ServerName  new．host．name前面的#去掉。

3．然后运行apache，若成功，会出现一个Apache窗口，注意不要关掉该窗口，（若需经常使用，可把start Apache快捷方式放入启动文件夹中，一开机就可以自动启动）然后，打开IE浏览器，在地址栏中敲入机器的ip地址及想要看得页面：

--------------------------------------------------------------------------------------

不能删除记录错误码4,重组或压缩重组都无效

先备份数据．修改各个索引字段，试着存盘，看哪一个索引不能存盘，

把不能存盘地索引字段到ilas_acq.db中去掉，在去删除这个字段，然后再把备份的db拿回来，就应可以了

----------------------------------------------------------------------

请问“2行的采访记录定位失败”，“当前订购记录新增失败错误69”我重组了数据库但是失败。现在应该怎么办？

压缩重组

-------------------------------------------------------------------

如果是多卷书，一个价格，它怎么样才能自动生成单册书的价格？

那你就整套著录，分卷验收。在010@d和215@a注明是几册书。如在010@dCNY108.00（3册），215@a3册（827页）。如果你是分卷著录的，就只有人工计算了。

-----------------------------------------------------------------------

怎样知道到现在为止馆内已借了多少书出去了？？

在“流通管理”内的“流通统计”里有个“文献流通统计”，用它就可以了！

--------------------------------------------------------------------------------

小型版的，但不知为什么现在做数据，索取号都不能自动生成了?

你要在设置中把索取号设置由手工改为自动。在905字段中在分类号后打上/或/？都可以。这时你只要一存盘就会自动给索取号。

如还不行可以下一个程序，这个程序我现在忘了，不过以后我可以发给你，这个程序一执行就可以把你以前所有已分编的图书的分类号和书次号都作了一个统计以后自动给书次号时就在这后面加。

----------------------------------------------------------------------------------

文献流通统计问题是怎样解决的?

文献流通统计，是读者借还书数目的统计吧？

具体应该这样设置：进入流通统计，选设统计项，在横向项目中选ABCDEFGHIJKNOPQRSTUXZ

统计字段为：CLA合计和其他打勾,纵向项目都不要选中

统计类别为R001 人次     HLDO  册次按确定，保存。回到流通统计选定日期范围就可统计全馆的各类图书的流通情竞。这过小型版有个缺点就是不能分别统计各个科室的图书流通情况。

----------------------------------------------------------------  
我在一台电脑上新装上ilas软件，准备独立录入书目记录（不给号，不验收），然后导入数据服务器进行采编，可是不能进入ilas操作页面，进入系统输入“登录名”等则提示为“不能打开系统参数库！返回=12”请问如何解决？
新装的系统?用光盘安装.路径要写对.
你机器的IP给了吗？
不能删除记录错误码4,重组或压缩重组都无效
备份数据

修改各个索引字段，试着存盘，看哪一个索引不能存盘，
把不能存盘地索引字段到ilas_acq.db中去掉，在去删除这个字段，然后再把备份的db拿回来，就应可以了

你说不能存盘的字段删掉，是不是把那些重组出错的数据库如ilas_acq01.db在重组时出错，为ret=12是不是就把这个ilas_acq01.db删掉，再把备份的这个重新拿来重组？这不还是一样吗？原来就有错嘛！！！！！！

“把不能存盘地索引字段到ilas_acq.db中去掉，在去删除这个字段，然后再把备份的db拿回来”

先把DATABASE里的ILAS_ACQ.DB备份一下.然后用记事本打开这个文件做修改,就像上面说的,找到不能存盘的索引,然后把你要删的书目记录的字段删了存盘,再把备份的.DB拷回来,看看行不行,我也没做过,你试试吧.

-----------------------------------------------------------------------------------------
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